
VENLO  TL YÜKLEME İPTAL İADE FORMU  

CÜZDAN NUMARASI  

AD-SOYAD  

TELEFON NUMARASI  

E-POSTA ADRESİ   

ADRES  
 

VENLO  cüzdanınıza yükleme işleminde kullandığınız kredi kartı, banka kartı, ön ödemeli kart 
veya IBAN bilgilerini bu alana yazmalısınız.  

KART ÜZERİNDEKİ AD-SOYAD  

KART NUMARASININ SON 4 RAKAMI  

KARTIN AİT OLDUĞU BANKA   

KULLANILAN KART TÜRÜ  

IBAN NUMARASI   

IBAN ALICISI AD- SOYAD  

İŞLEM TARİHİ  

İŞLEM TUTARI   

İADE EDİLECEK TUTAR  

İPTAL/İADE TUTARI   

İPTAL/İADE NEDENİ  

 

Yukarıda bilgilerini verdiğim cüzdan numarası ile gerçekleştirdiğim işlemin iptalini talep 
etmekteyim. İptal nedeni yukarıda açıklanmıştır. Tarafıma, gerekli araştırmanın yapılarak 
telefon numaram veya e-posta adresim üzerimden bilgi verilmesini rica ederim. 

İptal- iade itirazına  ilişkin tüm belge ve dökümanları işbu form ekinde T.C. Kimlik kartınızın 
ön yüzü ile birlikte  destek@getvenlo.com  adresine gönderiniz.​
Harcama itirazınız bir işlemden fazla ise aynı formu tekrar doldurarak bütün formları tek bir 
mail ile tarafımıza iletebilirsiniz.  

Cüzdan Numarası Sahibi  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​     ​  Ad-Soyad ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​      İmza 

mailto:destek@getvenlo.com

